
 
 

 
นโยบายการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของเจาของโครงการ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ฉบับปรับปรุงวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2566 

1. บทท่ัวไป 

เพื่อเปนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายลำดับรองที่เกี่ยวของ และ

ใหหมายความรวมถึงกฎหมายฉบับแกไขเพ่ิมเติมใด ๆ ในอนาคต (“กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) 

บริษัท เอทู เทคโนโลยี จำกัด (“บริษัท”) จึงจัดทำนโยบายการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลสำหรับเจาของโครงการ 

(“นโยบายฯ”) ฉบับนี้ขึ้น เพื่ออธิบายใหทานเจาของโครงการซึ่งถือเปนลูกคาของบริษัท (“ทาน”) ทราบถึงวิธีการ 

ความจำเปนและเง่ือนไขท่ีบริษัทจะปฏิบัติตอขอมูลท่ีสามารถระบุตัวตนของทาน หรืออาจจะระบุตัวตนของทานได ไม

วาทางตรงหรือทางออม ตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (“ขอมูลสวนบุคคล”) ตลอดจนแจงสิทธิ

ของทานในฐานะเจาของขอมูลสวนบุคคล ทั้งนี้ บริษัท ขอแนะนำใหทานอานและทำความเขาใจถึงขอกำหนดตาง ๆ 

ภายใตนโยบายฯ โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

2. กลุมหรือประเภทของบุคคลท่ีบริษัท ทำการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

ภายใตนโยบายฯ ฉบับนี้ กลุมหรือประเภทของบุคคลท่ีบริษัท ทำการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

ประกอบดวย (ก) ทานเจาของโครงการซึ่งเปนลูกคาที่ตกลงวาจางและใชบริการจากบริษัท ซึ่งอาจเปนบุคคลธรรมดา 

และ (ข) ผูที ่เกี ่ยวของกับทาน ซึ่งหมายถึง บุคคลที่เกี่ยวของหรือเปนตัวแทนของลูกคา เชน ผูบริหาร กรรมการ 

พนักงาน ตัวแทน หรือบุคลากรใด ๆ ของลูกคาซ่ึงเปนนิติบุคคล และใหหมายความรวมถึงผูท่ีขอมูลสวนบุคคลปรากฏ

ในเอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับกระบวนการท่ีเก่ียวของ อาทิ ผูจัดการ ผูสั่งซ้ือ ผูรับสินคา และผูสั่งจายเช็ค เปนตน 

3. วิธีท่ีบริษัท เก็บรวบรวมและรับขอมูลสวนบุคคลของทาน 

บริษัทอาจเก็บรวบรวม และรับขอมูลสวนบุคคลของทานผานชองทาง ดังนี้ (ก) บริษัทอาจไดรับขอมูลของทานโดยตรง 

เมื่อทานติดตอสื่อสาร สอบถามขอมูล ไมวาจะเปนการสื่อสารเปนในรูปแบบลายลักษณอักษรหรือวาจา ผานชองทาง

หรือโดยวิธีการอื่นใด รวมถึงการเมื่อทานแสดงเจตนาเพื่อใชบริการจากบริษัท เขาทำสัญญากับบริษัท หรือสงมอบ

เอกสารตาง ๆ ซ่ึงมีขอมูลสวนบุคคลปรากฏอยูมาใหแกบริษัท และเม่ือทานเขารวมกิจกรรมไมวาในลักษณะใดท่ีจัดข้ึน 

โดยหรือในนามของบริษัท (ข) บริษัทอาจไดรับขอมูลสวนบุคคลของทานจากบุคคลอื่น เชน การเก็บรวบรวมขอมูล

สวนบุคคลของทานจากแหลงขอมูลสาธารณะ แหลงขอมูลเกี่ยวกับธุรกิจของทาน หรือแหลงขอมูลทางการคา ไมวา

ทานจะเปนผูเปดเผยขอมูลสวนบุคคลดวยตนเอง หรือไดใหความยินยอมแกผูใดในการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ

ทานดังกลาว 

4. ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความจำเปนตองประมวลผล 

ขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีบริษัทจำเปนตองเก็บรวบรวมและประมวลผลภายใตนโยบายฯ ฉบับนี้ ไดแก 



 
 

4.1  ขอมูลสวนตัวของทานที่เปนเจาของโครงการบุคคลธรรมดา และผูที่เกี่ยวของของเจาของโครงการที่เปนนิติ

บุคคล ไดแก ชื ่อ นามสกุล สำเนาเอกสารแสดงตนบัตรประจำตัวประชาชน (ไดแก สำเนาบัตรประจำตัว

ประชาชน หรือหนังสือเดินทาง) ขอมูลการติดตอ (ไดแก อีเมล เบอรโทรศัพท หรือขอมูลการติดตอสื่อสารอื่น) 

รวมถึง ลายมือชื่อที่ปรากฏในสัญญา และ/หรือหนังสือมอบอำนาจที่ทานอาจตกลงและลงนามรวมกับบริษัท 

เปนตน 

4.2  ขอมูลเกี่ยวกับธุรกรรมการใชบริการและการชำระเงิน กรณีทานเจาของโครงการเปนบุคคลธรรมดา ไดแก 

ขอมูลที่ปรากฏในหนังสือสัญญา หรือเอกสารธุรกรรมที่เกี่ยวของ และขอมูลหลักฐานการชำระเงิน ซ่ึงอาจ

รวมถึง เลขท่ีบัญชีธนาคาร ขอมูลสวนบุคคลท่ีปรากฏในใบแจงหนี้ ใบกำกับภาษี ใบเสร็จรับเงิน ใบสำคัญรับเงิน 

และใบหักบัญชีเงินฝาก เปนตน 

4.3  ขอมูลสวนบุคคลอื่นที่เกี่ยวของและอาจมีการเก็บรวบรวม เชน ขอมูลการใหความเห็น การติดตอประสานงาน 

ขอมูลบันทึกเสียงการสนทนา และบันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว รวมถึงขอมูลสวนบุคคลอ่ืนท่ีมีการจัดเก็บ

ในแบบฟอรมหรือเอกสารขอตกลงอ่ืนท่ีอาจมีการจัดทำข้ึนระหวางบริษัท และทาน 

5. วัตถุประสงคและฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

บริษัทตกลงประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทาน เพ่ือวัตถุประสงคตาง ๆ ภายใตฐานทางกฎหมาย ดังตอไปนี้ 

5.1  เพ่ือวัตถุประสงคในการรวมการคัดเลือกการประมูลการใหบริการบริหารจัดการโครงการ และเพ่ือวัตถุประสงค

ในการดำเนินการเขาทำสัญญา และการวางหลักประกัน รวมถึงในการปฏิบัติหนาที่ตามสัญญาการใหบริหาร

จัดการโครงการท่ีบริษัท และทานมีระหวางกัน ซึ่งรวมถึงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทาน โดยเฉพาะ

เพื่อวัตถุประสงค ดังนี้ (ก) การตรวจสอบหลักฐานประกอบการทำสัญญา (ข) การจัดทำรายละเอียดขอตกลง

และสัญญา รวมถึงการลงนามทำสัญญาระหวางทานและบริษัท (ค) การทำรายการการใหบริการระหวางทาน

และบริษัท รวมถึงการติดตามสื่อสาร ประสานงานการปฏิบัติหนาที่ในการใหบริการโดยทาน (ง) การชําระเงิน 

รวมถึงการจัดการคาใชจาย และเก็บหลักฐานการชำระเงิน (จ) การตรวจสอบความสำเร็จและความพรอมใน

การปฏิบัติหนาท่ีการใหบริการแกบริษัท (ฉ) การปฏิบัติตามสิทธิอื่นท่ีบริษัทอาจมีภายใตสัญญาที่เกี่ยวของท่ี

บริษัททำโดยตรงกับทานในฐานะเจาของโครงการ และกับบุคคลอ่ืนภายใตสัญญาอ่ืนท่ีเก่ียวของ เชน หนังสือค้ำ

ประกันหรือสัญญาประกันอ่ืน 

ทั้งนี้ในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคนี้ เปนการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามความ

จำเปนเพ่ือการปฏิบัติสัญญา  

5.2  เพ่ือวัตถุประสงคในการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจของบริษัท และคำสั่งโดยชอบดวยกฎหมายของ

หนวยงานของรัฐและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ อาทิ กฎหมายวาดวยภาษีอากร และกฎหมายการบัญชี ซึ่งบริษัทมี

หนาท่ีและความจำเปนในการปฏิบัติตาม 

ทั้งนี้ในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคนี้ เปนการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามความ

จำเปนเพ่ือการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายของบริษัทโดยตรง 



 
 

5.3  เพ่ือวัตถุประสงคในการกอตั้งสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย 

หรือการยกข้ึนตอสูซ่ึงสิทธิเรียกรองของบริษัท รวมถึงเพ่ือบริหารความสัมพันธระหวางบริษัทและทาน (รวมถึง

การเผยแพรขอมูลการลงนามในสัญญาและงานการบริหารจัดการงานกอสรางโครงการที่ดำเนินการระหวาง

บริษัทและทาน) การตรวจสอบภายในกระบวนการทำงานของบริษัทและทาน รวมถึงการวางแผนพัฒนาธุรกิจ

ของบริษัท หรือการบริหารจดัการความเสี่ยง (รวมถึงการตรวจสอบดูแลความสงบเรียบรอยความปลอดภัยของ

บุคคลหรือทรัพยสินของบริษัท) และเพ่ือการจัดทํารายงานภายในของบริษัท  

ทั้งนี้ในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคนี้ เปนการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามความ

จำเปนเพื่อการปกปองและการใชสิทธิอันชอบดวยกฎหมาย ซึ่งบริษัทสงวนสิทธิ์ในการประมวลผลขอมูลสวน

บุคคลดังกลาว โดยรับประกันไมใหกระทบตอสิทธิข้ันพ้ืนฐานของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

5.4 เพื่อวัตถุประสงคอื่น ๆ ท่ีบริษัทจะแจงใหทานทราบ ทั้งนี้ บริษัทจะแจงใหทานทราบถึงวัตถุประสงคอื่นใดอัน

เปนเหตุใหบริษัทตองประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทานนอกเหนือไปจากวัตถุประสงคตามที่ระบุไวขางตน 

หรือเมื่อบริษัทมีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคเดิมที่กำหนดไว ภายใตกรอบที่กำหนดวา หากเปนกรณีท่ี

กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลกำหนดใหการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลใดตองไดรับความ

ยินยอมจากทาน บริษัท จะขอความยินยอมโดยชัดแจงจากทานกอน 

เนื่องจากขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีบริษัทจะดำเนินการประมวลผลเพื่อวัตถุประสงคที่กำหนด ตามขอ 5 ทั้งหมดนี้มี

ความเกี่ยวเนื่องและจำเปนตอการบรรลุวัตถุประสงคการปฏิบัติตามกฎหมายหรือสัญญาหรือสิทธิอันชอบดวย

กฎหมายของบริษัท หากทานไมประสงคท่ีจะใหขอมูลสวนบุคคลดังกลาวแกบริษัท อาจมีผลกระทบทางกฎหมาย หรือ

อาจทำใหบริษัท ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ภายใตสัญญาที่ไดเขาทำกับทาน หรือไมสามารถเขาทำสัญญากับทานได 

(แลวแตกรณี) ดังนั้น ในกรณีดังกลาว บริษัทอาจมีความจำเปนตองปฏิเสธการเขาทำสัญญากับทาน หรือยกเลิกการ

ใหบริการแกทาน ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน 

6. การเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

6.1  กลุมบุคคลที่อาจไดรับการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล บริษัท อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน ภายใต

วัตถุประสงคท่ีกำหนดและตามหลักเกณฑท่ีกฎหมายกำหนด ใหแกบุคคลและหนวยงาน ดังตอไปนี้ 

(1)  คูคาทางธุรกิจ ผูใหบริการ และผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลท่ีบริษัทมอบหมายหรือวาจางใหทำหนาท่ี

บริหารจัดการ/ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลใหแกบริษัท ในการใหบริการตาง ๆ เชน การใหบริการดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ บริการเก็บบันทึกขอมูล บริการชำระเงิน บริการรับสงไปรษณีย บริการรับสงพัสดุ 

บริการจัดพิมพ บริการวิเคราะหขอมูล บริการทำการวิจัย บริการทำการตลาด หรือบริการอื่น ใดที่อาจ

เปนประโยชนตอทาน หรือเกี่ยวของกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท รวมถึงที่ปรึกษาของบริษัท อาทิ ท่ี

ปรึกษากฎหมาย ทนายความ ผูตรวจสอบบัญชี หรือผูเชี่ยวชาญอ่ืนใด 

(2)  หนวยงานของรัฐที่มีหนาที่กำกับดูแลตามกฎหมาย หรือที่รองขอใหเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยอาศัย

อำนาจตามกฎหมาย หรือที่เกี่ยวของกับกระบวนการทางกฎหมาย หรือที่ไดรับอนุญาตตามกฎหมายท่ี

เกี่ยวของ อาทิ กรมสรรพากร กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย สำนักงานคณะกรรมการ



 
 

คุมครองขอมูลสวนบุคคล สำนักงานคณะกรรมการการแขงขันทางการคา สำนักงานตำรวจแหงชาติ 

สำนักงานอัยการสูงสุด และศาล เปนตน 

(3)  บุคคลหรือหนวยงานอื่นใดที่ทานใหความยินยอมใหเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานตอบุคคล หรือ

หนวยงานนั้น ๆ อาทิ การเปดเผยการประมวลภาพกิจกรรมตามชองทางสื่อตาง ๆ ของบริษัท ใหแก

ประชาชนท่ัวไป 

6.2  กรอบการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหกับบุคคลอื่น จะดำเนินการภายใต

วัตถุประสงคท่ีกำหนด หรือวัตถุประสงคอ่ืนท่ีกฎหมายกำหนดใหกระทำไดเทานั้น ในกรณีท่ีกฎหมายกำหนดวา

ตองไดรับความยินยอมจากทาน บริษัทจะขอความยินยอมจากทานกอน 

6.3  การรักษาความมั่นคงปลอดภัย ในการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหกับบุคคลอื่น บริษัทจะจัดใหมี

มาตรการที่เหมาะสม  เพื่อคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่ไดเปดเผยและเพื่อปฏิบัติตามมาตรฐาน และหนาที่การ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล ตามท่ีกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลกำหนด ท้ังนี้ ในกรณีท่ีบริษัท สง

หรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปตางประเทศ บริษัทจะดำเนินการเพื่อทำใหแนใจวาประเทศปลายทาง 

องคการระหวางประเทศ หรือผูรับขอมูลในตางประเทศนั้นมีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เพียงพอ

หรือเพื่อทำใหแนใจวาการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปตางประเทศ  เปนไปตามหลักเกณฑท่ี

กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลกำหนด โดยในบางกรณี บริษัท อาจขอความยินยอมของทาน

สำหรับการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังตางประเทศดังกลาว 

7. ระยะเวลาเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล 

7.1 กรอบระยะเวลาการเก็บรักษา บริษัทจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานตามระยะเวลาท่ีจำเปน  เพ่ือบรรลุ

วัตถุประสงคที่กำหนดในการประมวล ผลขอมูลสวนบุคคลนั้น ๆ โดยเฉพาะ (ก) ตลอดระยะเวลาของสัญญา

การบริหารจัดการโครงการที่มีการลงนามระหวางบริษัทและทาน (ข) ระยะเวลาตามที่กฎหมายที่เกี่ยวของ

กำหนด (ถามี) และ (ค) ระยะเวลาโดยคำนึงถึงอายุความตามกฎหมายสำหรับการดำเนินคดีที่อาจเกิดขึ้นจาก

หรือเกี่ยวของกับเอกสาร หรือขอมูลสวนบุคคลท่ีบริษัท เก็บรวบรวมไวในแตละรายการ และโดยคำนึงถึงแนว

ปฏิบัติของบริษัท และของภาคธุรกิจที่เกี่ยวของสำหรับขอมูลสวนบุคคลแตละประเภทเปนสำคัญ แตทั ้งนี้ 

บริษัทจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานเปนระยะเวลาไมเกิน 10 ป นับแตวันท่ีนิติสัมพันธระหวางทานกับ

บริษัทสิ้นสุดลง  

7.2 การดำเนินการภายหลังครบกำหนดระยะเวลา หลังจากครบกำหนดระยะเวลาท่ีจำเปน บริษัทจะลบหรือทำลาย

ขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวทานได  

8. การรักษาความม่ันคงปลอดภัย  

บริษัทใหความสำคัญกับความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลของทานเปนอยางยิ่ง ดังนั้น บริษัท จะตรวจสอบ และใช

มาตรการรักษาความปลอดภัยท้ังทางกายภาพ และทางเทคนิคท่ีทันสมัยอยูเสมอ เพ่ือใหทานม่ันใจวาขอมูลสวนบุคคล

ของทานจะไมสูญหาย ถูกทําลายโดยไมตั้งใจ ถูกนําไปใชในทางท่ีผิด ถูกเปดเผย และเขาถึงโดยไมไดรับอนุญาต 



 
 

9. สิทธิตาง ๆ ของทานเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 

9.1 สิทธิเจาของขอมูลสวนบุคคล ในฐานะเจาของขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับขอมูลสวน

บุคคลของทาน ดังตอไปนี้ ภายใตหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวน

บุคคล ไดแก (1) สิทธิเพิกถอนความยินยอม (2) สิทธิขอเขาถึงและขอรับสำเนาขอมูลสวนบุคคล (3) สิทธิในการ

ขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถกูตอง (4) สิทธิขอรับขอมูลสวนบุคคล ในกรณีท่ีบริษัท ทำใหขอมูลสวนบุคคลนั้น

อยูในรูปแบบท่ีสามารถอานหรือใชงานโดยท่ัวไปดวยเครื่องมือหรืออุปกรณท่ีทำงานไดโดยอัตโนมัติ รวมถึงสิทธิ

ขอใหสงหรือโอนขอมูลรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลอื่น (5) สิทธิคัดคานการประมวลผล

ขอมูลสวนบุคคล (6) สิทธิขอใหลบหรือทำลายหรือทำใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุตัวบุคคล

ได เมื่อขอมูลนั้นหมดความจำเปน (7) สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลได และ (8) สิทธิในการ

รองเรียน  

9.2 การติดตอ หากทานมีความกังวลหรือมีขอสงสัยเก่ียวกับแนวทางการปฏิบัติของบริษัท เก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล

ของทาน โปรดติดตอบริษัท โดยใชรายละเอียดการติดตอตามขอ 10 ของนโยบายฯ ฉบับนี้ ทั้งนี้ บริษัท ขอ

สงวนสิทธิ์ในการพิจารณาคำรองขอใชสิทธิของทานและดำเนินการตามที่กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลกำหนด 

10. วิธีการติดตอบริษัท 

บริษัท เอทู เทคโนโลยี จำกัด เปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ในกรณีที่ทานมีขอสงสัยใด ๆ หรือตองการใชสิทธิของ

ทานตามท่ีกำหนดไวในนโยบายฯ นี้ ทานสามารถติดตอบริษัท ผานชองทาง ดังนี้ 

เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลของบริษัท หรือ คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของบริษัท 
บริษัท เอทู เทคโนโลยี จำกัด  
สถานท่ีติดตอ : เลขที่ 223/53 อาคารคันทรี่คอมเพล็กซ เอ ชั้น 13 ถนนสรรพาวุธ แขวงบางนาใต  เขตบางนา 
กรุงเทพมหานคร 10260 
อีเมล : dpo@a2-tech.com 
เบอรโทรศัพท 02-361-5494-5  
11. การเปล่ียนแปลงนโยบายฯ ฉบับนี ้

บริษัทอาจทำการเปลี่ยนแปลงนโยบายฯ ฉบับนี้เปนครั้งคราว เพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่เกี่ยวกับ

การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทาน และตามท่ีกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือกฎหมายอ่ืนท่ี

เก่ียวของกำหนด  โดยบริษัทจะแจงใหทานทราบถึงการแกไขเปลี่ยนแปลงนโยบายฯ ท่ีสำคัญใด ๆ พรอมกับนโยบายฯ 

ฉบับปรับปรุง ผานชองทางท่ีเหมาะสม ท้ังนี้ บริษัท ขอแนะนำใหทานตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงนโยบายฯ ฉบับนี้เปน

ระยะ 
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