
 
 

 
นโยบายการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของเจาของโครงการ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ฉบับปรับปรุงวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2566 

1. บทท่ัวไป 

เพื่อเปนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายลำดับรองที่เกี่ยวของ และ

ใหหมายความรวมถึงกฎหมายฉบับแกไขเพ่ิมเติมใด ๆ ในอนาคต (“กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) 

บริษัท เอทู เทคโนโลยี จำกัด (“บริษัท”) จึงจัดทำนโยบายการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลสำหรับเจาของโครงการ 

(“นโยบายฯ”) ฉบับนี้ขึ้น เพื่ออธิบายใหทานเจาของโครงการซึ่งถือเปนลูกคาของบริษัท (“ทาน”) ทราบถึงวิธีการ 

ความจำเปนและเง่ือนไขท่ีบริษัทจะปฏิบัติตอขอมูลท่ีสามารถระบุตัวตนของทาน หรืออาจจะระบุตัวตนของทานได ไม

วาทางตรงหรือทางออม ตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (“ขอมูลสวนบุคคล”) ตลอดจนแจงสิทธิ

ของทานในฐานะเจาของขอมูลสวนบุคคล ทั้งนี้ บริษัท ขอแนะนำใหทานอานและทำความเขาใจถึงขอกำหนดตาง ๆ 

ภายใตนโยบายฯ โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

2. กลุมหรือประเภทของบุคคลท่ีบริษัท ทำการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

ภายใตนโยบายฯ ฉบับนี้ กลุมหรือประเภทของบุคคลท่ีบริษัท ทำการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

ประกอบดวย (ก) ทานเจาของโครงการซึ่งเปนลูกคาที่ตกลงวาจางและใชบริการจากบริษัท ซึ่งอาจเปนบุคคลธรรมดา 

และ (ข) ผูที ่เกี ่ยวของกับทาน ซึ่งหมายถึง บุคคลที่เกี่ยวของหรือเปนตัวแทนของลูกคา เชน ผูบริหาร กรรมการ 

พนักงาน ตัวแทน หรือบุคลากรใด ๆ ของลูกคาซ่ึงเปนนิติบุคคล และใหหมายความรวมถึงผูท่ีขอมูลสวนบุคคลปรากฏ

ในเอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับกระบวนการท่ีเก่ียวของ อาทิ ผูจัดการ ผูสั่งซ้ือ ผูรับสินคา และผูสั่งจายเช็ค เปนตน 

3. วิธีท่ีบริษัท เก็บรวบรวมและรับขอมูลสวนบุคคลของทาน 

บริษัทอาจเก็บรวบรวม และรับขอมูลสวนบุคคลของทานผานชองทาง ดังนี้ (ก) บริษัทอาจไดรับขอมูลของทานโดยตรง 

เมื่อทานติดตอสื่อสาร สอบถามขอมูล ไมวาจะเปนการสื่อสารเปนในรูปแบบลายลักษณอักษรหรือวาจา ผานชองทาง

หรือโดยวิธีการอื่นใด รวมถึงการเมื่อทานแสดงเจตนาเพื่อใชบริการจากบริษัท เขาทำสัญญากับบริษัท หรือสงมอบ

เอกสารตาง ๆ ซ่ึงมีขอมูลสวนบุคคลปรากฏอยูมาใหแกบริษัท และเม่ือทานเขารวมกิจกรรมไมวาในลักษณะใดท่ีจัดข้ึน 

โดยหรือในนามของบริษัท (ข) บริษัทอาจไดรับขอมูลสวนบุคคลของทานจากบุคคลอื่น เชน การเก็บรวบรวมขอมูล

สวนบุคคลของทานจากแหลงขอมูลสาธารณะ แหลงขอมูลเกี่ยวกับธุรกิจของทาน หรือแหลงขอมูลทางการคา ไมวา

ทานจะเปนผูเปดเผยขอมูลสวนบุคคลดวยตนเอง หรือไดใหความยินยอมแกผูใดในการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ

ทานดังกลาว 

4. ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความจำเปนตองประมวลผล 

ขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีบริษัทจำเปนตองเก็บรวบรวมและประมวลผลภายใตนโยบายฯ ฉบับนี้ ไดแก 



 
 

4.1  ขอมูลสวนตัวของทานที่เปนเจาของโครงการบุคคลธรรมดา และผูที่เกี่ยวของของเจาของโครงการที่เปนนิติ

บุคคล ไดแก ชื ่อ นามสกุล สำเนาเอกสารแสดงตนบัตรประจำตัวประชาชน (ไดแก สำเนาบัตรประจำตัว

ประชาชน หรือหนังสือเดินทาง) ขอมูลการติดตอ (ไดแก อีเมล เบอรโทรศัพท หรือขอมูลการติดตอสื่อสารอื่น) 

รวมถึง ลายมือชื่อที่ปรากฏในสัญญา และ/หรือหนังสือมอบอำนาจที่ทานอาจตกลงและลงนามรวมกับบริษัท 

เปนตน 

4.2  ขอมูลเกี่ยวกับธุรกรรมการใชบริการและการชำระเงิน กรณีทานเจาของโครงการเปนบุคคลธรรมดา ไดแก 

ขอมูลที่ปรากฏในหนังสือสัญญา หรือเอกสารธุรกรรมที่เกี่ยวของ และขอมูลหลักฐานการชำระเงิน ซ่ึงอาจ

รวมถึง เลขท่ีบัญชีธนาคาร ขอมูลสวนบุคคลท่ีปรากฏในใบแจงหนี้ ใบกำกับภาษี ใบเสร็จรับเงิน ใบสำคัญรับเงิน 

และใบหักบัญชีเงินฝาก เปนตน 

4.3  ขอมูลสวนบุคคลอื่นที่เกี่ยวของและอาจมีการเก็บรวบรวม เชน ขอมูลการใหความเห็น การติดตอประสานงาน 

ขอมูลบันทึกเสียงการสนทนา และบันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว รวมถึงขอมูลสวนบุคคลอ่ืนท่ีมีการจัดเก็บ

ในแบบฟอรมหรือเอกสารขอตกลงอ่ืนท่ีอาจมีการจัดทำข้ึนระหวางบริษัท และทาน 

5. วัตถุประสงคและฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

บริษัทตกลงประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทาน เพ่ือวัตถุประสงคตาง ๆ ภายใตฐานทางกฎหมาย ดังตอไปนี้ 

5.1  เพ่ือวัตถุประสงคในการรวมการคัดเลือกการประมูลการใหบริการบริหารจัดการโครงการ และเพ่ือวัตถุประสงค

ในการดำเนินการเขาทำสัญญา และการวางหลักประกัน รวมถึงในการปฏิบัติหนาที่ตามสัญญาการใหบริหาร

จัดการโครงการท่ีบริษัท และทานมีระหวางกัน ซึ่งรวมถึงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทาน โดยเฉพาะ

เพื่อวัตถุประสงค ดังนี้ (ก) การตรวจสอบหลักฐานประกอบการทำสัญญา (ข) การจัดทำรายละเอียดขอตกลง

และสัญญา รวมถึงการลงนามทำสัญญาระหวางทานและบริษัท (ค) การทำรายการการใหบริการระหวางทาน

และบริษัท รวมถึงการติดตามสื่อสาร ประสานงานการปฏิบัติหนาที่ในการใหบริการโดยทาน (ง) การชําระเงิน 

รวมถึงการจัดการคาใชจาย และเก็บหลักฐานการชำระเงิน (จ) การตรวจสอบความสำเร็จและความพรอมใน

การปฏิบัติหนาท่ีการใหบริการแกบริษัท (ฉ) การปฏิบัติตามสิทธิอื่นท่ีบริษัทอาจมีภายใตสัญญาที่เกี่ยวของท่ี

บริษัททำโดยตรงกับทานในฐานะเจาของโครงการ และกับบุคคลอ่ืนภายใตสัญญาอ่ืนท่ีเก่ียวของ เชน หนังสือค้ำ

ประกันหรือสัญญาประกันอ่ืน 

ทั้งนี้ในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคนี้ เปนการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามความ

จำเปนเพ่ือการปฏิบัติสัญญา  

5.2  เพ่ือวัตถุประสงคในการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจของบริษัท และคำสั่งโดยชอบดวยกฎหมายของ

หนวยงานของรัฐและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ อาทิ กฎหมายวาดวยภาษีอากร และกฎหมายการบัญชี ซึ่งบริษัทมี

หนาท่ีและความจำเปนในการปฏิบัติตาม 

ทั้งนี้ในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคนี้ เปนการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามความ

จำเปนเพ่ือการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายของบริษัทโดยตรง 



 
 

5.3  เพ่ือวัตถุประสงคในการกอตั้งสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย 

หรือการยกข้ึนตอสูซ่ึงสิทธิเรียกรองของบริษัท รวมถึงเพ่ือบริหารความสัมพันธระหวางบริษัทและทาน (รวมถึง

การเผยแพรขอมูลการลงนามในสัญญาและงานการบริหารจัดการงานกอสรางโครงการที่ดำเนินการระหวาง

บริษัทและทาน) การตรวจสอบภายในกระบวนการทำงานของบริษัทและทาน รวมถึงการวางแผนพัฒนาธุรกิจ

ของบริษัท หรือการบริหารจดัการความเสี่ยง (รวมถึงการตรวจสอบดูแลความสงบเรียบรอยความปลอดภัยของ

บุคคลหรือทรัพยสินของบริษัท) และเพ่ือการจัดทํารายงานภายในของบริษัท  

ทั้งนี้ในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคนี้ เปนการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามความ

จำเปนเพื่อการปกปองและการใชสิทธิอันชอบดวยกฎหมาย ซึ่งบริษัทสงวนสิทธิ์ในการประมวลผลขอมูลสวน

บุคคลดังกลาว โดยรับประกันไมใหกระทบตอสิทธิข้ันพ้ืนฐานของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

5.4 เพื่อวัตถุประสงคอื่น ๆ ท่ีบริษัทจะแจงใหทานทราบ ทั้งนี้ บริษัทจะแจงใหทานทราบถึงวัตถุประสงคอื่นใดอัน

เปนเหตุใหบริษัทตองประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทานนอกเหนือไปจากวัตถุประสงคตามที่ระบุไวขางตน 

หรือเมื่อบริษัทมีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคเดิมที่กำหนดไว ภายใตกรอบที่กำหนดวา หากเปนกรณีท่ี

กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลกำหนดใหการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลใดตองไดรับความ

ยินยอมจากทาน บริษัท จะขอความยินยอมโดยชัดแจงจากทานกอน 

เนื่องจากขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีบริษัทจะดำเนินการประมวลผลเพื่อวัตถุประสงคที่กำหนด ตามขอ 5 ทั้งหมดนี้มี

ความเกี่ยวเนื่องและจำเปนตอการบรรลุวัตถุประสงคการปฏิบัติตามกฎหมายหรือสัญญาหรือสิทธิอันชอบดวย

กฎหมายของบริษัท หากทานไมประสงคท่ีจะใหขอมูลสวนบุคคลดังกลาวแกบริษัท อาจมีผลกระทบทางกฎหมาย หรือ

อาจทำใหบริษัท ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ภายใตสัญญาที่ไดเขาทำกับทาน หรือไมสามารถเขาทำสัญญากับทานได 

(แลวแตกรณี) ดังนั้น ในกรณีดังกลาว บริษัทอาจมีความจำเปนตองปฏิเสธการเขาทำสัญญากับทาน หรือยกเลิกการ

ใหบริการแกทาน ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน 

6. การเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

6.1  กลุมบุคคลที่อาจไดรับการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล บริษัท อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน ภายใต

วัตถุประสงคท่ีกำหนดและตามหลักเกณฑท่ีกฎหมายกำหนด ใหแกบุคคลและหนวยงาน ดังตอไปนี้ 

(1)  คูคาทางธุรกิจ ผูใหบริการ และผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลท่ีบริษัทมอบหมายหรือวาจางใหทำหนาท่ี

บริหารจัดการ/ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลใหแกบริษัท ในการใหบริการตาง ๆ เชน การใหบริการดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ บริการเก็บบันทึกขอมูล บริการชำระเงิน บริการรับสงไปรษณีย บริการรับสงพัสดุ 

บริการจัดพิมพ บริการวิเคราะหขอมูล บริการทำการวิจัย บริการทำการตลาด หรือบริการอื่น ใดที่อาจ

เปนประโยชนตอทาน หรือเกี่ยวของกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท รวมถึงที่ปรึกษาของบริษัท อาทิ ท่ี

ปรึกษากฎหมาย ทนายความ ผูตรวจสอบบัญชี หรือผูเชี่ยวชาญอ่ืนใด 

(2)  หนวยงานของรัฐที่มีหนาที่กำกับดูแลตามกฎหมาย หรือที่รองขอใหเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยอาศัย

อำนาจตามกฎหมาย หรือที่เกี่ยวของกับกระบวนการทางกฎหมาย หรือที่ไดรับอนุญาตตามกฎหมายท่ี

เกี่ยวของ อาทิ กรมสรรพากร กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย สำนักงานคณะกรรมการ



 
 

คุมครองขอมูลสวนบุคคล สำนักงานคณะกรรมการการแขงขันทางการคา สำนักงานตำรวจแหงชาติ 

สำนักงานอัยการสูงสุด และศาล เปนตน 

(3)  บุคคลหรือหนวยงานอื่นใดที่ทานใหความยินยอมใหเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานตอบุคคล หรือ

หนวยงานนั้น ๆ อาทิ การเปดเผยการประมวลภาพกิจกรรมตามชองทางสื่อตาง ๆ ของบริษัท ใหแก

ประชาชนท่ัวไป 

6.2  กรอบการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหกับบุคคลอื่น จะดำเนินการภายใต

วัตถุประสงคท่ีกำหนด หรือวัตถุประสงคอ่ืนท่ีกฎหมายกำหนดใหกระทำไดเทานั้น ในกรณีท่ีกฎหมายกำหนดวา

ตองไดรับความยินยอมจากทาน บริษัทจะขอความยินยอมจากทานกอน 

6.3  การรักษาความมั่นคงปลอดภัย ในการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหกับบุคคลอื่น บริษัทจะจัดใหมี

มาตรการที่เหมาะสม  เพื่อคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่ไดเปดเผยและเพื่อปฏิบัติตามมาตรฐาน และหนาที่การ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล ตามท่ีกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลกำหนด ท้ังนี้ ในกรณีท่ีบริษัท สง

หรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปตางประเทศ บริษัทจะดำเนินการเพื่อทำใหแนใจวาประเทศปลายทาง 

องคการระหวางประเทศ หรือผูรับขอมูลในตางประเทศนั้นมีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เพียงพอ

หรือเพื่อทำใหแนใจวาการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปตางประเทศ  เปนไปตามหลักเกณฑท่ี

กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลกำหนด โดยในบางกรณี บริษัท อาจขอความยินยอมของทาน

สำหรับการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังตางประเทศดังกลาว 

7. ระยะเวลาเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล 

7.1 กรอบระยะเวลาการเก็บรักษา บริษัทจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานตามระยะเวลาท่ีจำเปน  เพ่ือบรรลุ

วัตถุประสงคที่กำหนดในการประมวล ผลขอมูลสวนบุคคลนั้น ๆ โดยเฉพาะ (ก) ตลอดระยะเวลาของสัญญา

การบริหารจัดการโครงการที่มีการลงนามระหวางบริษัทและทาน (ข) ระยะเวลาตามที่กฎหมายที่เกี่ยวของ

กำหนด (ถามี) และ (ค) ระยะเวลาโดยคำนึงถึงอายุความตามกฎหมายสำหรับการดำเนินคดีที่อาจเกิดขึ้นจาก

หรือเกี่ยวของกับเอกสาร หรือขอมูลสวนบุคคลท่ีบริษัท เก็บรวบรวมไวในแตละรายการ และโดยคำนึงถึงแนว

ปฏิบัติของบริษัท และของภาคธุรกิจที่เกี่ยวของสำหรับขอมูลสวนบุคคลแตละประเภทเปนสำคัญ แตทั ้งนี้ 

บริษัทจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานเปนระยะเวลาไมเกิน 10 ป นับแตวันท่ีนิติสัมพันธระหวางทานกับ

บริษัทสิ้นสุดลง  

7.2 การดำเนินการภายหลังครบกำหนดระยะเวลา หลังจากครบกำหนดระยะเวลาท่ีจำเปน บริษัทจะลบหรือทำลาย

ขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวทานได  

8. การรักษาความม่ันคงปลอดภัย  

บริษัทใหความสำคัญกับความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลของทานเปนอยางยิ่ง ดังนั้น บริษัท จะตรวจสอบ และใช

มาตรการรักษาความปลอดภัยท้ังทางกายภาพ และทางเทคนิคท่ีทันสมัยอยูเสมอ เพ่ือใหทานม่ันใจวาขอมูลสวนบุคคล

ของทานจะไมสูญหาย ถูกทําลายโดยไมตั้งใจ ถูกนําไปใชในทางท่ีผิด ถูกเปดเผย และเขาถึงโดยไมไดรับอนุญาต 



 
 

9. สิทธิตาง ๆ ของทานเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 

9.1 สิทธิเจาของขอมูลสวนบุคคล ในฐานะเจาของขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับขอมูลสวน

บุคคลของทาน ดังตอไปนี้ ภายใตหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวน

บุคคล ไดแก (1) สิทธิเพิกถอนความยินยอม (2) สิทธิขอเขาถึงและขอรับสำเนาขอมูลสวนบุคคล (3) สิทธิในการ

ขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถกูตอง (4) สิทธิขอรับขอมูลสวนบุคคล ในกรณีท่ีบริษัท ทำใหขอมูลสวนบุคคลนั้น

อยูในรูปแบบท่ีสามารถอานหรือใชงานโดยท่ัวไปดวยเครื่องมือหรืออุปกรณท่ีทำงานไดโดยอัตโนมัติ รวมถึงสิทธิ

ขอใหสงหรือโอนขอมูลรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลอื่น (5) สิทธิคัดคานการประมวลผล

ขอมูลสวนบุคคล (6) สิทธิขอใหลบหรือทำลายหรือทำใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุตัวบุคคล

ได เมื่อขอมูลนั้นหมดความจำเปน (7) สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลได และ (8) สิทธิในการ

รองเรียน  

9.2 การติดตอ หากทานมีความกังวลหรือมีขอสงสัยเก่ียวกับแนวทางการปฏิบัติของบริษัท เก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล

ของทาน โปรดติดตอบริษัท โดยใชรายละเอียดการติดตอตามขอ 10 ของนโยบายฯ ฉบับนี้ ทั้งนี้ บริษัท ขอ

สงวนสิทธิ์ในการพิจารณาคำรองขอใชสิทธิของทานและดำเนินการตามที่กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลกำหนด 

10. วิธีการติดตอบริษัท 

บริษัท เอทู เทคโนโลยี จำกัด เปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ในกรณีที่ทานมีขอสงสัยใด ๆ หรือตองการใชสิทธิของ

ทานตามท่ีกำหนดไวในนโยบายฯ นี้ ทานสามารถติดตอบริษัท ผานชองทาง ดังนี้ 

เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลของบริษัท หรือ คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของบริษัท 
บริษัท เอทู เทคโนโลยี จำกัด  
สถานท่ีติดตอ : เลขที่ 223/53 อาคารคันทรี่คอมเพล็กซ เอ ชั้น 13 ถนนสรรพาวุธ แขวงบางนาใต  เขตบางนา 
กรุงเทพมหานคร 10260 
อีเมล : dpo@a2-tech.com 
เบอรโทรศัพท 02-361-5494-5  
11. การเปล่ียนแปลงนโยบายฯ ฉบับนี ้

บริษัทอาจทำการเปลี่ยนแปลงนโยบายฯ ฉบับนี้เปนครั้งคราว เพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่เกี่ยวกับ

การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทาน และตามท่ีกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือกฎหมายอ่ืนท่ี

เก่ียวของกำหนด  โดยบริษัทจะแจงใหทานทราบถึงการแกไขเปลี่ยนแปลงนโยบายฯ ท่ีสำคัญใด ๆ พรอมกับนโยบายฯ 

ฉบับปรับปรุง ผานชองทางท่ีเหมาะสม ท้ังนี้ บริษัท ขอแนะนำใหทานตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงนโยบายฯ ฉบับนี้เปน

ระยะ 
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